Rheinhessen

TOURISTIK

Kurzanleitung zur Internet-Kontingentpflege iiber Webclient 4

1. Offnen der Internetseite
Bitte geben Sie in das Adressfeld des Browsers diesen Link ein
http://webclient4.deskline.net/RPT/de/login.

2. Zugangsdaten:
Hier geben Sie Ihre Zugangsdaten ein

feratelDeskline’

WebClient

Benutzer Name Passwort
Benutzer Name %) Anmelden
v Fur das nachste Mal merken Browser-Information

3. Erste Schritte

Standardeinstellungen tberpriifen

Das betrifft Baisispreise, Saisonzeiten etc. Bitte {iberpriifen und korrgieren Sie ggfs. die Eingaben. Nutzen
Sie die Erkldrvideos.

o= - - 5

Angebote/ Bewertung P Weitere

Datenwartung
Buchungen Module

Standar| stellungen  Hotel krone 2HiR
B Datenwartung
Uberblick
In den Standardeinsteliungen werden grundsatzliche Regelungen getroffen. Diese kannen entweder flr alle Pradulee geiten oder aber j2 Produke und Zeitraum 2ndertar sein.
O Video: Standard Einstellungen - Ersteinstieg Bestatigung
D Video: Standard Einstellungen - Uberbic
O Video: Standard Einsteii e aller Videos

@ Verfiigharkeiten & Preise

Kalender Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

Zeitraumwartung

Zeitraum kopieren ©@Warnung

Thre bisher ise und Konditionen wurden v analysiert.Diese Standard: wiurden auf Basis dieser Analyse vom System tre Gberpritfen und bestitigen Sie die Diese werden bei Erfassung neuer Preise und Anreiseregeln

Standarc-Einstellungen
verwendet!
[ Standard Einstellungen bestatigen
0 stammdaten

Allgemeine Daten
Preise | Anreiseregein  Verkaufsregeln  Saisonen
Beschreibungen

Bilder & Video

v Basispreis ©Info | # Bearbeiten
Ausstattung
k= Produkte v Aufenthaltsdauer abhangige Preise @Info | # Bearbeiten
Zimmer & Appartements nicht verwendet
#8 Erweiterte Einstellungen ~ Verpflegung ©info | # Bearbeiten
artung « inkiudiert
Keine Verpfleg. 000
Halbpension 000
v KinderermaRigung @Info | # Bearbeiten

nicht verwendet

v ErméBigungen @Info | # Bearbeiten

nicht verwendet
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3. Content Score / Stammdaten

Content Score:

Der SC gibt Ihnen eine Information tiber die Qualitat Ihrer Daten, indem die Inhalte Ihres
Datensatzes (Anzahl der Fotos, Anzahl der Beschreibungen, Angaben zur Ausstattung etc.) bewertet
werden.

Stammdaten:

Hier erfassen Sie allgemeine Daten zum Haus (Anschrift, Website, Lage).

Sie Pflegen Beschreibungen, Bilder und weitere Angaben zum Haus und zu den Zimmern.
Dies wirkt sich auf den Content Score aus.

feratelDeskline”
WebClient

= @

Angebote/
Buchungen

Rheinhessen-Touristik GmbH Kontakt ~ &Drucken & Nachrichten @ Konfiguration & Abmelder]

Datenwartung

@ Vverfugbarkeiten & Preise
Kalender

Zeitraumwartung Gastehaus Hechmann

z v Einige wichtige Daten fehlen noch. Bitte vervolistandigen Sie diese!

Zeitraum kopieren Destination Durchschnits: 39,7%

A Einige Einstellungen sind nicht vollstandig! @ # Prufen
Standard Einstellungen

A Einige Beschreibungstexte Ihres Hauses fehlen! # Pritfen

M Stammdaten A Die Bilddarstellung konnte noch besser sein! # prufen
Allgemeine Daten A Bitte verbessern Sie die Daten Ihrer Zimmer und Appartements! # Priifen

Beschreibungen

Bilder & Video
e Schulungsvideos
Hier lernen Sie in kurzen Videos die wichtigsten Grundlagen zur effizienten Bedienung des Deskline WebClients. Weitere Videos werden im Lauf der den nachsten Wochen hochgeladen
0 Standard Einstellungen - Uberblick O Standard Einstellungen - alle Videos 0 Allgemeine Einfilhrung
k= Produkte 010 Neuerungen in der Datenwartung 0O Bilder & Video Verwaltung 0 Verfigbarkeiten & Preise - Allgemeine Tipps

B Verfiigbarkeiten & Preise - alle Videos
Zimmer & Appartements

Schnellzugriff

o} Erweiterte Einstellungen

Schnittstellen-Wartung schnellwartung fiir mehrere v NEU Packages und Zusatzleistungen ¥ NEU
Produkte anbieten
# Zeitraumwartung ermoglicht die gleichzeitize # Packages - Aktivieren Sie diese neue Funktion und
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4. Pflege der Kontingente

-» Verfiigbarkeiten und Preise:

Verfiigharkeiten pflegen:

Sie konnen einzelne Tage direkt im Kalender pflegen, langere Zeitrdume iiber die Zeitraumwartung
und Zeitrdume kopieren.

Sie kdnnen einzelne Preise pflegen/dndern und mehrere Saisonzeiten mit eigenen Preisen anlegen.

An verschiedenen Stellen bietet Ihnen der Webclient Videos zur Erlduterung an:

feratd\?\fggglliier:]et@ Rheinhessen-Touristik GmbH

= - OF

Angebote/

Abrechnungen
Buchungen

Datenwartung

Menu = Zeitraumwartung  Gastehaus Hochmann

= Verfiigharkeiten & Preise
O Seiteninformation

Kalender

Hier kénnen Sie die Daten fur mehrere Produkte fiir einen l&ngeren Zeitraum warten,
Wahlen Sie zuerst den gewlinschten Zeitraum, danach wahlen Sie diejenigen Produkt
flir Schritt die Datenwartung durchfiihren.

D Video: Zeitraumwartung

Zeitraumwartung

Zeitraum kopieren

Standard Einstellungen Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
@ stammdaten Zeitraum wéhlen
Allgemeine Daten Zeitraum von - bis Datum von = C
Beschreibungen
Bilder & Video

Ausstattung

k= Produkte
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Menu = -~
Mon lende HTTesthotel Doppelzimmer Himmelbet ~ [ Simuliere Buchung
[3 Datenwartung
Uberblick Start 01.07.. > Optionen B Kalenderubersicht

[® Verfiigharkeiten & Preise

Verfligbarkeiten

Zeitraumwartung ad
Jul 2018
Zeitraum kopieren Aug 2018
Standard-Einstellungen Sep 2018
Okt 2018
Nov 2018
M stammdaten Dez 2018
Allgemeine Daten Jan 2019
Feb 2019
Beschreibungen
Mrz 2019
Bilder & Video Apr 2019
Mai 2019
Ausstattung
Jun 2019
v
k= Produkte

Zimmer & Appartements

Preise Anreiseregeln Verkaufsregeln

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
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|

|
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Verflgbarkeiten eingeben / pflegen

Einzelne Tage kénnen direkt im Kalender gepflegt werden

fe - @- i e
Angabote/

Buchungen

Datenwartung Info Center Statistiken

= Datffiwa 1. Kalender

@ Vegfiigbarkeiten & Preise

Verfilgbarkeiten

Zeitraumwartung -~
Apr2018
Zeitraum kopieren Mai 2018
Standard-Einstellungen Jun 2018
Jul 2018
Aug 2018
M Stammdaten Sep 2016
Allgemeine Daten Okt 2018
S Nov 2018
schreibungen -
Bilder & videa Jan 2019
Feb 2019
Ausstattung
Mrz 2019
v
= Produkte

Zimmer & Appartements

Packages

2. Kategorie

*- a)~- auswahlen

Bewertungen  Abr :chnun

La kalender zum Keiterhaus Ferienwohnung, Dusche, W = B Simuliere Buchung

Ungrblick anwéhlen um  01.04.2018 > Optionen 8 Kalendernbersicht

Preise Anreiseregeln Verkaufsregeln

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31
Dol o[ o]0 oo Dol o =] o o (o [o oo eae o] -
o[ofofo @ ofofofo] 3. Tag markieren. [oJo oo ofafaofolo]o
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o Pl e oo o o o oo o o o o ooy ofoJo ofofofalofo]olo]o oo
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Bitte wahlen...

Ferienwohnung, Dusche, WC @Info

Datum ypn-bi 1. zutreffende 2. Anzahl freie Einheiten eintragen,
Auswahl treffen bzw. ,0” wenn belegt.

Verfugbarkeit setzen auf - : Einheiten

Verfugbarkelt setzen aut

Ge Verfugbarkeit erhohenum... 3, 09.09.2018

verfugbarkeit reduzieren um... Abbrechen & Anderungen speichern und bleiben B Anderungen speichern und schlieRBen
Eigenbelegung

Geschlossen Gehe zu: Preise |Anreiseregeln

Schliefien
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Preise pflegen:

1. Kalender
offnen

2. Kategorie

auswahlen

Maonatskalender Zum Kelterhsus | Ferienwohnung, Dusche W = | B Simuliere Buchung T Hilfe
(& Datenwfirtung 3. Preise
Startdatum  01.04.2018 anklicken > Optionen B KalenderObersicht B Alle Verfagbarkeiten | @Info
[0
Verfiigharkeiten | Preise | Anreiseregeln  Verkaufsregeln
Zeltraummwartung ~ 01 02 03 04 05 06 07 08 03 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 3
e rorams B [ [ [ [ DO [ [ [ [ FI] 5 0
Zetraum kopleren wat zomn T 1 1
standard-Einstellungen Jun 201% oo T T T T T T T T 11 4|_| 4|_| J E
jul 201 s [ [ [ | [T 11
Aug 2018 0 N 5 D N 5 5 T D N T N s O O
M stammdaten sep 2018 e [ [ [ [ [ 111 1 15 I [ -
Allgemeine Daten Okt 2018 622 30 ) O A Y [ [
S How 2012 fecb T T T T T T T T T T T [ L
eschreibungen
Dez 2018 fooh 1 [ [ 1 [ T T T 7T T [ 1 [ 1
Bilder & Video Jan 2013 foch T T [ T TT [
R e zms 2 I B I 0 D R B R B [] :
Miz2018 P T T T T IET T T T T [ | I 4 Details
~ 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 )
L3 Lo anwahlen
€iPreis auf andere Produkte kopieren
Zimmer & Appartements
Packages Vorlage Person(en) Preis Verpflegung Extra(s)
STANDARD 2 70,00 EUR Ohne B, ER =
3 85.00 EUR
©f Erweiterte Einstellungen 3 T 0 Details
Schnittstellen. Wartung 2 Kopieren
+ Neue Yorlage erf

Preis-Details

STANDARD

Ferlenwohnung, Dusche, WC
Belegung: Betten 2-4, Erwachsene 2-4, Kinder 0-2, Standard-Belegung 2

Mehr anzeigen

v Basispreis

pro Einheit/Nacht, exkl. Taxe, Keine Verpfleg.

Person(en) Preis
2-2 70,00
3=3] 85,00
4-4 100.00
Endreinigung inkludiert
Bettwasche inkludiert
v Verpflegung
Keine Yerpfieg. inkludiert
Nachtigung/Frithstiick 5.00

Alle Preise in EUR

1. Bearbeiten

anwiéhlen
w Alles zuklapp

©Info | # Bearbeiten

©nfo | # Bearbeiter

schiiefien
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. . |
Preis-Details
STANDARD Alle Preise in EUR
Ferienwohnung, Dusche, WC
Belegung: Betten 2-4, Erwachsene 2-4, Kinder 0-2, Standard-Belegung 2
Mehr anzeigen s Alles zuklappen

~ Basispreis

Der Basispreis bildet die Grundlage fur die Preisberechnung. Er kann abhéngig von der Belegung hinterlegt werden. Bitte beachten Sie auch die
Berechnungsregel des Preises, die in der Uberschrift angezeigt wird.

Basispreis pro Einheit/Nacht. exkl. Taxe. Keine Verpfleg.

Freiserfassung je Belagung & 1. Anderungen

eingeben

Von Person Bis Person Preis

2 |2 2|7 70,00

3 33 £5.00 % Entfermen

4 - 4 - 100,00 x Entfernen
Extras is : . .

LECaublachi= 2.Speichern nicht

Endreinigung € im Basispreis inkludiert - vergessen!
Bettwasche Im Basispreis inkludiert -

Abbrechen B Anderungen speichern
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5. NEU: Channelmanager

Es gibt nun die Moglichkeit, einen kostengiinstigen Channelmanager im Webclient 4 dazu zu
buchen. Der Channelmanager ermdglicht es lhnen, lhre Daten und Kontingente einmal zu pflegen
und sie in mehrere Portale zu schieben. (booking.com, hrs, expedia sowie alle Kanéle die tiber
feratel bedient werden konnen (casamundo, bestfewo.de uvm.)) ’_‘

feratelDeskline®
WebClient

Rheinhessen-Touristik GmbH Kontakt =

le=~ - - iv Lahal ~ & *~ ©h

Datenwartung Datenwartung Angebote/ Info Center Statistiken Channel Bewertungen  Abrechnungen
Veranstaltung Buchungen Manager

Desk

Top Angebot: kein

Der Channelmanager gleicht
Doppelbuchungen! Die We

Deskline durchfthren.

Der Deskline Channelmanager ist fiir Sie kostenfrei!
Sie kdnnen optional ein Startpaket (Schulung etc.) fiir 120€ dazu buchen.
Fremdbuchungen kosten dann 1% des Buchungswertes, max. 350€ pro Jahr und Channelmanager.

Zusatzlich wurde ein Erklarvideo zur Bestellung iiber den Channelmanager erstellt:
https://vimeo.com/200647370?utm_source=email&utm_medium=vimeo-cliptranscode-
201504&utm_campaign=28749
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6. Weitere neue Module
Buchungslink als Buchungsmaschine auf lhrer eigenen Homepage:
Sie kdnnen unser Buchungssystem provisionsfrei auch auf Ihrer eigenen Homepage nutzen!
Mit wenigen Klicks kdnnen Sie es aktivieren und auf Ihrer Seite integrieren. Damit bieten Sie lhren
Gasten einen direkten Einblick auf die Verfligbarkeiten, zeigen lhre Zimmer in mehreren Sprachen
und bieten auch eine Online Buchungsfunktion.

feratelDeskline®
WebClient

Rheinhessen-Touristik GmbH Kontakt & Drucken Nachrii

IO i- wi- & * @ <

Datenwartung ~Datenwartung  Angebote/ Info Center Statistiken Channel Bewertungen  Abrechnungen Zusatzmodule
Veranstaltung Buchungen Manager

Menu Such- und Buchungslink  RHTTesthotel

< Zusatzmodule

i 0 Seiteninformation
Uberblick ) o ) . . . . .
Nutzen Sie das Buchungssystem provisionsfrei auch auf lhrer eigenen Homepage! Mit wenigen Klicks kénnen Sie

integrieren. Damit bieten Sie Ihren Gasten einen direkten Einblick auf die Verfiigbarkeiten, zeigen Ihre Zimmer in

B oroeTee auch eine Online Buchungsfunktion.

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen
Such- und Buchungslink

Angebotsmodul
Such- und Buchungslink

Rechnungsmodul
Uberblick

% Externe Systeme + Sie haben den Deskline Buchungsbutton und den

- - Verfiigharkeitskalender fiir lhre Website hestellt.

Ein Hinweis: Bitte nutzen Sie die Erkldr-Videos.

Fiir Ihre Fragen und Hinweise stehe ich gerne zur Verfiigung:
Ingrid Weigerding: 06136 / 92398-13
ingrid.weigerding@rheinhessen.info
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